SPRINTEE

Regulamin Ustugi Sprintee.

§1 Postanowienia ogdlne.

1. Niniejszy Regulamin reguluje zasady swiadczenia ustugi systemu do zarzgdzania firmg Sprintee
(zwanej dalej: Sprintee) przez SPRINTER IT sp. z 0.0. ul. Budowlanych 64, 45-123 Opole, NIP 754-00-
18-705, https://sprinter.com.pl (zwanym dalej Sprinter).

§2 Zasady korzystania ze Sprintee.

1. Ustuga Sprintee obejmuje ustuge swiadczong przez Sprinter drogg elektroniczng, polegajacy na
udzieleniu Klientowi (zwanemu dalej: Klientem) licencji na korzystanie z udostepnionych mu w
ramach dedykowanej instancji aplikacji Sprintee umozliwiajgcej zarzadzanie firma.

2. Sprintee stanowi serwis internetowy w ramach, ktérego Klient zarzgdza swojg firmg w zakresie na
jaki pozwala wykupiona wersja oprogramowania Sprintee.

3. Wysokosc¢ optat z tytutu Ustugi Sprintee, dostepne moduty i zakres ich funkcji okresla cennik i
informacje umieszczone na stronie https://sprintee.net oraz wersja demo systemu prezentujaca
wszystkie moduty i funkcje dostepna na stronie https://demo.sprintee.net.

4. Klient zgtaszajac zapotrzebowanie za pomocg formularza kontaktowego umieszczonego na stronie
https://sprintee.net potwierdza ze zapoznat sie z wersjg demo i funkcjami systemu.

5. Warunkiem koniecznym do skorzystania ze Sprintee jest:

* bycie Przedsiebiorcqg [osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedgca osobg
prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng - wykonujgca we wtasnym imieniu
dziatalnos$¢ gospodarcza lub zawodowa.]

lub Przedsiebiorcg o prawach konsumenta [Przedsiebiorca bedgcy osobg fizyczng, ktéry po dniu
wejscia w zycie art. 1 oraz art. 55 ustawy z dnia 31 lipca 2019 r. o zmianie niektdérych ustaw w celu
ograniczenia obcigzen regulacyjnych zawiera Umowe bezposrednio zwigzang z jego dziatalnoscia
gospodarczg, gdy z tresci tej Umowy wynika, ze nie posiada ona dla niego charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisdw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej.]

* zaakceptowanie niniejszego Regulaminu
* podpisanie umowy abonamentowej (opisanej dalej w punkcie 14)

6. Dokonanie zamoéwienia Ustugi Sprintee i zaakceptowanie niniejszego Regulaminu jest
jednoznaczne z wyrazeniem zgody przez Klienta na otrzymywanie w Panelu administratora sklepu
informacji techniczno-edukacyjnych sciste zwigzanych ze Sprintee, ktdre stuzg zapoznaniu sie z
funkcjami Sprintee, rozwojowi Sprintee, a takze rozszerzeniu funkcji Sprintee, w szczegdlnosci: (i)
ankiet, w tym stuzgcych zbieraniu danych statystycznych opisanych w pkt 13 ponizej, oraz (ii)
informacji o charakterze edukacyjnym (informacje o webinarach, poradniki, przewodniki, filmy), oraz
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(iii) informacji o mozliwosci rozszerzenia funkcji Sprintee poprzez skorzystanie np. z dodatkowych
modutéw.

7. Adres internetowy https://(nazwa-firmy lub inny cigg znakdw).sprintee.net/ jest integralng czescia
Ustugi Sprintee.

8. Sprinter zastrzega sobie prawo do umieszczenia w ramach wygladu Sprintee elementéw
pozwalajgcych na identyfikacje ustugi wraz z odsytaczami do wybranych przez Sprinter stron
internetowych.

9. Kod zrédtowy oraz baza danych Sprintee sg niedostepne do wgladu lub edycji dla Klienta. Wyjatek
stanowig wybrane elementy udostepnione do edycji w ramach funkcji Sprintee.

10. Sprinter jako dostawca aplikacji Sprintee odpowiada za rozwdj tej aplikacji, a co za tym idzie moze
bez zgody Klienta dokonywaé wszelkich modyfikacji funkcjonalnosci tej aplikacji (usuwanie, zmiana,
rozszerzanie poszczegélnych funkcji).

11. Osoby wskazane przez Sprinter sg uprawnione do dostepu do systemu Sprintee Klienta, w celu
Swiadczenia pomocy technicznej, w oparciu o konto typu Super-Administrator o petnym dostepie do
funkcji systemu, ktére jest zaktadane automatycznie podczas uruchamiania oprogramowania.
Dokonanie zamoéwienia Sprintee jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody przez Klienta na czynnosci
wskazane w zdaniu pierwszym.

12. Sprinter nie ponosi odpowiedzialnosci za wadliwe dziatanie lub niedziatanie Sprintee oraz
powstate w skutek tego szkody, w przypadku, gdy ich przyczyna jest korzystanie przez Klienta sklepu z
zewnetrznych aplikacji (w szczegdlnosci aplikacji komunikujgcych sie z API Sprintee)
niewprowadzonych do Sprintee przez Sprinter.

13. Sprinter jest uprawniony, w celu podniesienia jakosci Ustugi Sprintee i dopasowania jej
funkcjonalnosci do potrzeb Klienta, do wprowadzenia w Sprintee wiasnych lub zakupionych narzedzi
(oprogramowania / aplikacji) stuzgcych zbieraniu danych statystycznych zwigzanych ze Sprintee bez
przetwarzania danych osobowych oséb trzecich korzystajgcych ze Sprintee. Dokonanie zamdwienia
Ustugi Sprintee jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody przez Klienta na czynnosci wskazane w zdaniu
pierwszym.

14. Warunkiem korzystania ze Sprintee jest podpisanie umowy abonamentowej obowigzujgcej na
czas nieokreslony z wypowiedzeniem obejmujacym okres jednego miesigca liczac od petnego
miesigca. Tres¢ umowy zostanie przedstawiona po zgtoszeniu zapotrzebowania na Sprintee za
pomocg formularza kontaktowego lub w inny sposéb (rozmowa telefoniczna, poczta elektroniczna).

§3 Postanowienia koncowe.

Regulamin, a takze powigzane z zawierang na jego podstawie umowg o swiadczenie Ustug elementy,
takie jak cennik, mogg ulec zmianie, o czym Klient zostanie powiadomiony za posrednictwem poczty
elektronicznej, co najmniej na 90 dni przed proponowang datg wejscia w zycie zmian.
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Klient przed proponowang datg wejscia w zycie zmian ma prawo wypowiedzie¢ umowe
abonamentowg bez ponoszenia dodatkowych optat.

Wypowiedzenie powinno zostaé skierowane w formie pisemnej na adres Sprinter lub poczty
elektroniczng na adres biuro@sprinter.com.pl.

W przypadku braku wypowiedzenia umowy w terminie, o ktdrym mowa w ust. 3 przyjmuje sie, ze
Klient akceptuje zmiany i obowigzuje go nowa wersja Regulaminu, cennika lub umowy
abonamentowej jezeli to one byly zmieniane.

Umowa o swiadczenie Ustug zawierana jest w jezyku polskim.

Klient mo uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsyfacza
zamieszczonego na stronie gtéwnej https://sprintee.net.

Prawem wtasciwym dla umowy o sSwiadczenie Ustug jest prawo obowigzujgce na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Sgdem wtasciwym w przypadku ewentualnych spordéw jest sad wtasciwy dla
siedziby Sprinter.

Za dziatania oséb dziatajgcych w imieniu Klienta (w tym pracownikéw), ktérym Klient przekazat dane
dostepowe do Sprintee Klient odpowiada jak za dziatania wtasne.

Sprinter ma prawo publikowa¢ na swojej stronie internetowej, dla celéw marketingowych,
informacje obejmujgce nazwy oraz adresy internetowe firm prowadzonych przez Klientdw z uzyciem
Sprintee. Sprinter zobowiazuje sie do usuniecia tych informacji na indywidualne zgdanie Klienta,
ktorego informacje te dotycza.
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